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inge.delaat@rutgersposch.com
LinkedIn

fc@hunterlegal.nl
LinkedIn

mailto:inge.delaat@rutgersposch.com
https://www.linkedin.com/in/ingedelaat/
mailto:fc@hunterlegal.nl
https://www.linkedin.com/in/friederikevanderjagt?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3Bb2in%2FF%2BdTkCOxCuqAJ%2BedA%3D%3D
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SOLLICITEREN
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Na de kerstvakantie wist u het zeker: het is echt tijd om op zoek te gaan naar een nieuwe 
uitdaging. In januari waren er nog weinig online vacatures, maar begin deze week zag u 
eindelijk uw droombaan langskomen: een Amerikaanse streamingprovider zoekt een 
arbeidsrechtjurist met 3 tot 5 jaar ervaring in het Nederlandse arbeidsrecht. U besluit te 
solliciteren. Onderdeel van het sollicitatieproces is dat u een loonstrook moet overleggen 
van uw huidige functie.

• Hoe zit dit arbeidsrechtelijk?

• Hoe zit dit privacyrechtelijk?
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AI & SOLLICITATIE
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De HR-afdeling van de streamingprovider wordt overspoeld met sollicitaties. Gelukkig 
hebben ze daar wel een oplossing voor: ze maken gebruik van een AI tool die automatisch 
een eerste selectie maakt en kandidaten automatisch kan afwijzen.

• Ziet u arbeidsrechtelijke of privacyrechtelijke bezwaren?
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Rapport d.d. 8 april 2020

https://www.rathenau.nl/sites/default/files/2020-04/RAPPORT%20Werken%20op%20waarde%20geschat%20-%20Rathenau%20Instituut%202020.pdf
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VERTROUWEN IS GOED, CONTROLE IS…
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Bij uw nieuwe werkgever is het gebruikelijk dat telefoongesprekken van de klantenservice 
met abonnees worden opgenomen. Zowel aan de abonnees als aan de medewerkers van de 
klantenservice wordt hiervoor toestemming gevraagd.

• Ziet u (privacyrechtelijke) bezwaren ten aanzien van deze werkwijze?
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SMOELENBOEK
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‘Visibility’ is enorm belangrijk binnen uw nieuwe internationale werkgever. Een van de HR-
medewerkers nodigt u daarom in uw eerste week meteen uit voor een fotosessie. De foto’s 
zullen voor het interne smoelenboek en uw mailprofiel worden gebruikt.

• Moet u hier aan meewerken?
• Wat is de grondslag voor deze gegevensverwerking?
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INZAGE IN MAILBOXEN
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De tweede klus die op uw bureau belandt is meteen een zeer gevoelig dossier. Over een van 
de managers, Henk, zijn diverse klachten binnengekomen. Hij zou zich niet respectvol 
uitlaten over zijn collega’s en lijkt onder werktijd steeds met andere dingen bezig te zijn. HR-
medewerkster Ingrid vraagt aan u of ze zijn mailbox mag bekijken om te zien of daar bewijs 
te vinden is voor de beschuldigingen.

• Ziet u arbeidsrechtelijke of privacyrechtelijke bezwaren?
• Zo ja: zijn die op te lossen?
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ZEEHONDENMAIL (I)
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Werknemer heeft jaarcontract als verkoopadviseur bij Stichting Partners voor Jeugd.

Collega heeft werknemer mail gestuurd waarin collega klaagt over andere collega. 
Werknemer reageert daarop met mail waarin hij de andere collega ‘energy drainer’ noemt 
en een plaatje van een lachende zeehond opneemt.

Collega op wie de mail ziet verschaft zich zonder toestemming of wetenschap van 
werknemer toegang tot zijn mailbox en leest de ‘zeehondenmail’ die in de deleted items 
staat en maakt melding van een onveilige werksituatie bij leidinggevende.

Werknemer doet interne melding van datalek; na intern onderzoek dient werknemer klacht 
in tegen hoofd verkoopteam.

Hof Amsterdam 28 januari 2025 ECLI:NL:GHAMS:2025:192 

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:GHAMS:2025:192
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Vervolgens moet werknemer op gesprek komen vanwege signalen ernstige verstoring in de 
onderlinge verhoudingen en samenwerkingsproblemen binnen het verkoopteam.

Er zouden brandbrieven van collega’s zijn dat werknemer onder meer niet goed functioneert, 
roddelt en te veel bezig is met privé-zaken. Werknemer wordt vrijgesteld van werkzaam-
heden en na onderzoek wordt einde arbeidsovereenkomst aangezegd; werknemer 
vrijgesteld van werk tot einde overeenkomst.

Werknemer vindt onderzoek onzorgvuldig en ‘schorsing’ onterecht. Zij vordert rehabilitatie 
en billijke vergoeding. Kantonrechter wijst alle verzoeken af – geen sprake van ernstig 
verwijtbaar handelen.

Hof Amsterdam 28 januari 2025 ECLI:NL:GHAMS:2025:192 

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:GHAMS:2025:192
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In hoger beroep oordeelt hof dat de werkgever ernstig verwijtbaar heeft gehandeld door het 
werkproces zo in te richten dat als gevolg daarvan collega toegang heeft kunnen krijgen tot 
haar mailbox. Causaal verband tussen niet verlengen en datalek is echter niet komen vast te 
staan. 

NB: Werknemer krijgt wel nog EUR 10.000,- schadevergoeding wegens niet goed duidelijk 
maken of er nu sprake was van schorsing of non-actief waardoor werknemer juridische 
kosten heeft moeten maken.

Hof Amsterdam 28 januari 2025 ECLI:NL:GHAMS:2025:192 

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:GHAMS:2025:192
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VERBORGEN CAMERA’S
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De streamingprovider staat bekend om het regelmatig weggegeven van gadgets. Als er een 
nieuwe successerie is, ligt het hoofdkantoor vol met leuke spullen die onder de abonnees 
worden verloot. Het is een van de managers opgevallen dat uit de opslag steeds vaker 
gadgets ontbreken. Om de daders te betrappen wil uw werkgever verborgen camera’s 
ophangen.

• Ziet u arbeidsrechtelijke of privacyrechtelijke bezwaren?
• Zo ja: zijn die op te lossen?
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ZELFS COPILOT VINDT ER WAT VAN ☺
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DE MANAGER IS ZIEK….
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Inmiddels heeft Ingrid met behulp van de IT-afdeling een beperkt onderzoek gedaan in de 
mailbox van Henk. Haar vermoedens werden bevestigd: Henk laat zich niet bepaald 
vrouwvriendelijk uit en blijkt ook bedrijfsvertrouwelijke informatie naar zijn gmail-adres te 
hebben verstuurd. Ingrid confronteert Henk tijdens een bila en Henk reageert zeer 
geagiteerd…je mag tegenwoordig ook niets meer zeggen… Ingrid geeft Henk mee dat hij er 
maar eens goed over na moet denken en dat ze hem de volgende dag om 10.00 uur 
verwacht voor een vervolggesprek in bijzijn van het hoofd HR. De volgende dag wachten zij 
tevergeefs op de komst van Henk – wat blijkt: Henk heeft zich ziekgemeld.

• Mag Ingrid Henk opbellen om te vragen wat hij heeft?



NAME OF THE LAYOUT

EDIT FOOTER, SLIDE NUMBER
AND DATE

1 Go to the tab ‘Insert’ and click on
‘Header & Footer’.

2 Click on ‘Apply to All’ to apply the 
changes to every slide.

Header & 
Footer

TEXT

CHOOSING TEXT LEVELS

1 ▪ Bullet

2

Under the tab ‘Home’, use the list level-buttons to 
choose a text level. 
Choose from:

▪ Sub-bullet #1

3 - Sub-bullet #2

4 Plain text

5 HEADING #1

6

1) Numeric bullet7

a) Alphabetic bullet8

QUOTE TEXT9

HEADING #2

WANT TO KNOW MORE?
Go to the tab 'SLIDEBUILDER’ and click
on the button 'SUPPORT & INSPIRATION'

Home Text level up

Text level down

Support &
Inspiration

HIGHLIGHT TEXT

Drag this shape on the text that needs
to be highlighted. If necessary, scale the outlined 
box by dragging the corners.
Remember to change the highlighted text 
to the same colour as the highlight.

DE AP (EN STRAKS ERWIN ☺)
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https://www.cumela.nl/sites/default/files/2020-02/Gezamenlijke%2Buitleg%2Bbeleidsregels%2B%27De%2Bzieke%2Bwerknemer%27.pdf
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DE COCK MET C O C K….

VVA Jong 3 februari 2026 17

Ingrid gelooft er helemaal niets van dat Henk ziek is. Na een paar weken afwezigheid van 
Henk hoort ze van een collega dat die Henk is tegengekomen op een festival. Dit kan ze toch 
niet over haar kant laten gaan? ‘s Avonds spreekt ze op de buurtborrel haar buurman Sjon. 
Sjon is een oud-politieagent die tegenwoordig bijklust als privédetective. Sjon biedt aan dat 
hij Henk wel een paar dagen in de gaten zal houden. Als een ware Baantjer gaat hij aan de 
slag: een dag en een nacht installeert hij zich voor het huis van Henk en ziet dat Henk niet 
alleen lekker aan het klussen en tuinieren is, maar ook vrienden over de vloer heeft tot diep 
in de nacht. Hij schrijft een uitvoerige rapportage voor Ingrid. Na het lezen daarvan is voor 
Ingrid is de maat vol: ze besluit Henk op staande voet te ontslaan.

• Ziet u arbeidsrechtelijke of privacyrechtelijke bezwaren?
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Vrouw meldt zich ziek wegens nekklachten; hervat na tijdje gedeeltelijk haar 
werkzaamheden; werkgever schakelt recherchebureau in om haar te observeren.

Blijkt dat werkneemster wel kan dansen op festival (“zijdelings headbangende bewegingen 
heeft gemaakt en langere tijd heeft gedanst en gehupt”). Werkgever ontslaat haar op 
staande voet.

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:RBROT:2023:7321
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Rb.: inschakelen van een recherchebureau alleen aanvaardbaar onder zeer bijzondere 
omstandigheden. Moet sprake zijn van concrete en ernstige verdenkingen; hier alleen sprake 
van een ‘onderbuikgevoel’; onderzoek buitenproportioneel en een ernstige inbreuk op de 
persoonlijke levenssfeer van werkneemster; ook was er geen medische onderbouwing en is 
geen overleg met bedrijfsarts geweest.

Werkgever had volgens rechter een alternatief: in gesprek gaan met werkneemster.

Ontslag onrechtmatig, rechter kent billijke vergoeding van EUR 20.000,- toe, prematuur 
inschakelen recherchebureau wordt werkgever ernstig aangerekend. 

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:RBROT:2023:7321
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https://uitspraken.rechtspraak.nl/details?id=ECLI:NL:RBROT:2025:10095
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U bent nauwelijks bijgekomen van de mislukte ontslagzaak van Henk als het volgende 
voorstel op uw bureau belandt. Het management is een beetje klaar met al het thuiswerken. 
Na COVID lijkt het er wel op of het weekend standaard op donderdag begint en iedereen lijkt 
een pappa/mamma/thuiswerkdag te hebben op woensdag. Er ligt daarom een voorstel om 
fysieke aanwezigheid te gaan registreren. Het plan is een inkloksysteem in een nieuw jasje: 
binnenkomst log je in met je vingerafdruk en als je het pand verlaat scan je je vinger weer. 
Wanneer iemand minder dan 50% van zijn wekelijkse werktijd op kantoor is, volgt een 
gesprek met zijn/haar manager.

• Ziet u arbeidsrechtelijke/privacyrechtelijke bezwaren?
• Kan de OR hier nog iets mee?
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Vingerafdruk biometrisch gegeven (zie 
art. 9 AVG).

Verbod tenzij… Zie art. 29 UAVG: verbod 
om biometrische gegevens met het oog 
op de unieke identificatie van een 
persoon te verwerken niet van 
toepassing, indien de verwerking 
noodzakelijk is voor authenticatie of 
beveiligingsdoeleinden.
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Inloggen op kassasysteem middels scan van vingerafdruk; geen andere methodes voor 
werknemers om toegang tot kassa te verkrijgen; systeem blijkt ook te worden gebruikt voor 
urenregistratie.

Manfield: noodzakelijk omdat kassasysteem toegang geeft tot (gevoelige) financiële 
informatie en persoonsgegevens van werknemers van Manfield.

Code te fraudegevoelig; key-logging risico (toegang op afstand) en personen die in filiaal zijn 
kunnen code mogelijk zien; Manfield moet o.g.v. art. 24 AVG passende technische en 
organisatorische maatregelen nemen.

Daarnaast gebruikten medewerkers codes van collega’s om contant geld te kunnen stelen 
middels gefingeerde retourboekingen.

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:RBAMS:2019:6005
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Pasjessysteem is overwogen maar heeft zelfde risico van misbruik door collega’s, Manfield is 
genoodzaakt om persoonsgebonden, onontvreemdbare autorisatiemethode in te voeren; 
vingerafdrukscan steeds gebruikelijker; denk aan ontgrendelen van smartphones.

Kantonrechter: bedrijfsbelang Manfield niet aan te merken als “noodzakelijk voor 
authenticatie- of beveiligingsdoeleinden”.

Inzet is disproportioneel: filiaal waar medewerkster werkzaam is heeft geen enkele vorm van 
beveiliging (geen camerabeveiliging, geen alarmpoortjes, geen kluisjes etc.).

Via andere systemen, zoals de combinatie van een pas met code, zou een dubbele waarborg 
kunnen worden gerealiseerd; Manfield heeft niet onderbouwd waarom is gekozen voor het 
vingerscanautorisatiesysteem. Vingerscanautorisatiesysteem is in strijd met de AVG.

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:RBAMS:2019:6005
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Het ontslag van Henk heeft intern best wat stof doen opwaaien. Een paar managers van de 
oude stempel maken zich een beetje zorgen. Een van hen, Alfred, wil graag zijn 
personeelsdossier inzien om te kijken of HR een dossier over hem heeft opgebouwd. 

• Welke arbeidsrechtelijke mogelijkheden heeft Alfred?
• Welke privacyrechtelijke mogelijkheden heeft Alfred?
• Kan inzage worden geweigerd?
• Kan Alfred hem onwelgevallige info in het dossier laten aanpassen met een beroep op het 

correctierecht van art. 16 AVG?
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HR 4 OKTOBER 2024 (I)

VVA Jong 3 februari 2026 27

Werkneemster wil met beroep op art. 15 AVG inzage krijgen in een adviesaanvraag van haar 
werkgever (Rechtbank Noord-Holland) aan een derde (Raad voor de Rechtspraak). 
Werkgever heeft juridisch advies ingewonnen i.v.m. arbeidsgeschil met werkneemster.

Arbeidsovereenkomst is na mediation beëindigd via VSO.

Werkneemster doet daarna inzageverzoek en krijgt dat, m.u.v. de adviesaanvraag en de 
reactie daarop. Rb. vindt dat proces nog niet is afgerond met VSO; is onderdeel van 
onderhandelingsproces van het conflict dus wordt niet verstrekt.

Werkneemster gaat in beroep.

https://uitspraken.rechtspraak.nl/details?id=ECLI:NL:HR:2024:1372&showbutton=true&keyword=ECLI%253aNL%253aHR%253a2024%253a1372%2B&idx=1
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Hof: o.g.v. art. 23 AVG jo. art. 41 lid 1 aanhef en onder i UAVG kan recht op inzage worden 
beperkt indien dit in individuele geval noodzakelijk en evenredig is ter waarborging van “de 
bescherming van de betrokkene of van de rechten en vrijheden van anderen”. Onder 
“anderen” wordt ook de verwerkingsverantwoordelijke verstaan.

Gaat om vertrouwelijke stukken die inzage geven in onderhandelingspositie van de Rb. 
Inzage max ex art. 6 lid 1 EVRM worden geweigerd. want Rb. heeft zwaarwegend belang om 
in vrijheid en beslotenheid een standpunt in arbeidsgeschil te bepalen en de verdediging 
tegen of instellen van een rechtsvordering of verzoek voor te bereiden. 

Noodzakelijk dat Rb. en RvdR zich vrij voelen om met elkaar in beslotenheid te overleggen; 
inzage onevenredige inbreuk aan ongestoorde gedachtenwisseling.

https://uitspraken.rechtspraak.nl/details?id=ECLI:NL:HR:2024:1372&showbutton=true&keyword=ECLI%253aNL%253aHR%253a2024%253a1372%2B&idx=1
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Weigering evenredig omdat Rb. geen recht op inzage heeft in totstandkoming en 
standpuntbepaling werkneemster.

Eenzijdig recht op inzage zou afdoen aan zwaarwegende beginsel van “equality of arms” van 
art. 6 lid 1 EVRM.

Ook weigeren nadat geschil is opgelost; anders moeten Rb. en RvdR vooraf rekening houden 
met mogelijke inzage achteraf.

HR volgt Hof: zie r.o. 3.3.5: wetgever heeft met regeling in art. 41 lid 1 UAVG beoogd de 
verwerkingsverantwoordelijke de mogelijkheid te geven om in individuele gevallen af te 
wijken van de privacyrechten als dat strikt noodzakelijk is met oog op de in art. 23 AVG 
genoemde belangen en dit proportioneel gebeurt.

https://uitspraken.rechtspraak.nl/details?id=ECLI:NL:HR:2024:1372&showbutton=true&keyword=ECLI%253aNL%253aHR%253a2024%253a1372%2B&idx=1
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Afweging in concrete geval tussen inzagerecht van de betrokkene en het aan de orde zijnde 
generieke belang. Voor zover mogelijk persoonsgegevens verstrekken op wijze die geen 
afbreuk doet aan die rechten of vrijheden van anderen.

Tot deze rechten hoort het ex art. 47 Handvest gewaarborgde recht om zich te laten 
adviseren ter bepaling van eigen standpunt in een geschil en ter voorbereiding van de 
verdediging tegen of het instellen van een rechtsvordering of verzoek. 

https://uitspraken.rechtspraak.nl/details?id=ECLI:NL:HR:2024:1372&showbutton=true&keyword=ECLI%253aNL%253aHR%253a2024%253a1372%2B&idx=1
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FOUTJE…BEDANKT…
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De eerste maanden op u nieuwe werk zijn zeer hectisch verlopen. U bent helemaal kapot 
maar de mails blijven binnenstromen. U besluit om een nacht door te trekken om uw 
mailbox weer onder controle te krijgen want binnenkort gaat u lekker een weekje naar de 
zon en u wil echt even kunnen afschakelen.

U bent lekker bezig als u een verzoek ziet dat afkomstig lijkt van een van uw collega’s: uw 
verlofaanvraag is niet volledig ingevuld en kan daardoor niet worden goedgekeurd. Via een 
link in de mail kunt u de ontbrekende info invullen. U klikt op de link en dan gaat het mis…uw 
computer gaat op zwart en ook op uw telefoon kunt u niet meer in uw inbox. Wat blijkt: u 
bent in een phishing mail getrapt….

Kan het streamingbedrijf de schade die hierdoor wordt geleden op u verhalen?
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BRAVIS (I)
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Rb. Zeeland-West-Brabant 21 september 2022, ECLI:NL:RBZWB:2022:5457

Vechtscheiding leidt tot een roman:

“ [naam 2] reist voor zijn werk de hele wereld rond om als alleenverdiener zijn gezin al het 
nodige te kunnen geven. In korte tijd verliest hij alles wat hem lief is en komt hij terecht in 
een verbijsterende scheidingsoorlog. Hij krijgt niet alleen te maken met een valse 
meedogenloze ex- vrouw die nergens voor terugdeinst om haar dreigement van 'totale 
destructie' uit te voeren, maar ook met vooringenomen overheidsinstanties, dwalende 
rechtspraak, en een door manipulatieve leugens verscheurde familie. Als hij zowel 
emotioneel als financieel de bodem heeft geraakt, krijgt zijn leven een verrassende wending 
en ontdekt hij met hulp van zijn nieuwe liefde het sluwe masterplan van zijn valse ex-vrouw. 
Zal zij in haar kwade opzet slagen?”

https://deeplink.rechtspraak.nl/uitspraak?id=ECLI:NL:RBZWB:2022:5457
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In het boek is medische informatie over de ex-vrouw verwerkt die nieuwe echtgenote via 
haar werk in het Bravis-ziekenhuis uit patiëntendossier heeft gehaald.

Vrouw doet bij Bravis-ziekenhuis inzageverzoek in logging-gegevens van haar medische 
dossier. Hieruit blijkt dat nieuwe echtgenote inderdaad gedurende vier jaar meermalen 
onrechtmatig dossier heeft ingezien. Zij heeft ook dossier van moeder en dochter 
geraadpleegd en ook autorisaties van collega’s gebruikt.

Volgens Bravis kan niet worden vastgesteld dat medewerkster informatie ook heeft gedeeld 
met de “ex”, wel wordt de medewerkster ontslagen.

Boek is inmiddels uit de handel maar vrouw wil schadevergoeding.
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Eerst: aansprakelijkheid ondergeschikte

Rb: medewerkster heeft in strijd met maatschappelijke zorgvuldigheidsnorm gehandeld en 
er is sprake van een (ernstige) inbreuk op de persoonlijke levenssfeer van eiseres. 
Medewerkster heeft jegens haar onrechtmatige daad gepleegd;

Bravis ex art. 6:170 BW (risicoaansprakelijkheid werkgever) aansprakelijk voor door eiseres 
geleden schade want medewerkster had in het kader van haar werkzaamheden als medisch 
secretaresse en planner op de IC toegang tot de dossiers en heeft onder werktijd, binnen de 
werkomgeving en onder gebruikmaking van de aan haar ter beschikking gestelde 
toegang/autorisatie inzage gehad in dossier en informatie verkregen; van een privéhandeling 
in de privésfeer is geen sprake.
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Vervolgens: aansprakelijkheid wegens onrechtmatig handelen Bravis:

Eiseres stelt dat Bravis onrechtmatig heeft gehandeld omdat:

• Bravis onvoldoende maatregelen heeft genomen om haar medische gegevens te 
beschermen;

• Bepaalde logging-gegevens niet zijn direct verstrekt;
• Onvoldoende onderzoek is gedaan naar datalek en naar wat er met de medische gegevens 

gebeurd is- mailbox en printhistorie van medewerkster niet gecontroleerd.

Rb: gelet op haar functie was ruime toegang tot patiëntendossiers gerechtvaardigd en 
proportioneel; verleende autorisaties niet in strijd met art. 32 AVG.
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Vervolgens: aansprakelijkheid wegens onrechtmatig handelen Bravis:

Controlebeleid op de logging was onvoldoende: elke maand maar 2 dossiers gecontroleerd. 
Uitgangspunt: systematische, consequente controle van alle logging. Steeksproefgewijze 
controle en/of controle op basis van klachten is niet voldoende om hier invulling aan te 
geven. 

Bravis heeft niet aan de maatstaf voldaan: er was geen sprake van een vastgesteld 
controlebeleid en de medewerker die belast was met de controle heeft zelf invulling aan 
controle moeten geven en die was onvoldoende.

Logging patiëntendossiers die door medewerkers met onbegrensde toegang zijn ingezien is 
in het geheel niet gecontroleerd.
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Immateriële schade art. 6:106 onder b BW: “indien de benadeelde lichamelijk letsel heeft 
opgelopen, in zijn eer of goede naam is geschaad of op andere wijze in zijn persoon is 
aangetast”.

Eiseres heeft onvoldoende aangetoond dat de aantasting in eer of goede naam is 
veroorzaakt door opnemen van de medische gegevens in het boek, nu dit boek naar zeggen 
van eiseres vol staat met onwaarheden, onnodig grievende uitlatingen en privacygevoelige 
informatie.

Aantasting in persoon niet met concrete gegevens onderbouwd; daarom moet gekeken 
worden of de aard en de ernst van de normschending met zich meebrengt dat de nadelige 
gevolgen zo voor de hand liggen dat aantasting kan worden aangenomen. 
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Rechtbank meent dat dit zo is en kent EUR 2.000,- toe; hierbij wordt meegewogen dat het 
gaat om medische gegevens uit een ziekenhuis die vier jaar lang veelvuldig zijn ingezien en 
onvoldoende zijn beschermd (en dus art. 32 AVG is geschonden, gedeeld met derden en 
gepubliceerd. Nadelige gevolgen in de vorm van angstklachten en verlies van controle en de 
vertrouwelijkheid over persoonsgegevens liggen voor de hand.

Overige eisen (kosten gemaakt voor beveiliging huis omdat haar ex via Bravis en zijn nieuwe 
vriendin haar geheime adres zou weten, reiskosten om naar andere ziekenhuizen te gaan en 
toekomstige verhuiskosten) worden afgewezen.
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Het streamingbedrijf wil voorkomen dat dit soort hacks in de toekomst nog kunnen 
plaatsvinden. Bij de Amerikaanse vestiging wordt al een tijdje gewerkt met een emotie- en 
vermoeidheidsherkenningssysteem. Hierbij krijgt zowel de werknemer zelf als diens manager 
een signaal als het systeem vermoeidheid of spanning detecteert. 

• Kan dit systeem ook voor de Nederlandse vestiging worden ingevoerd?
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U trekt het allemaal niet meer. De verwachtingen in deze internationale setting zijn 
onrealistisch, u heeft calls tot ‘s avonds laat en u voelt zich aan alle kanten tegengewerkt. Uw 
Amerikaanse collega’s hebben ook niets met al die Europese regels… U betrapt zichzelf erop 
dat u steeds vaker een slokje wodka neemt uit een spa blauw flesje dat u in uw bureaula 
heeft verstopt. Zo komt u de dag nog door totdat een van uw collega’s merkt dat er continu 
een dranklucht om u heen hangt. Zij meldt dit intern en dan staat er onverwacht een BHV’er 
bij uw bureau: u moet meewerken aan een alcoholtest.

• Mag dit van de AP?
• Mag dit van rechter Frikkee? We horen het straks!
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