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Onderzoeksaanpak

Voorbereiding
• Deskresearch
• Interviews met: 

8 experts 
13 brancheorganisaties

Een onderzoek in vier stappen

Selectie 6 branches:
• Zware industrie
• Bouw
• Groot- en detailhandel
• Specialistische zakelijke 

diensten
• Overheid & onderwijs
• Gezondheidszorg

Telefonische enquête 
werkgevers
• Werkgevers in de 6 

geselecteerde branches
Respons: 1.471

Online enquête 
werkenden
• 277 met ervaring met 

collega’s die onder 
invloed werkten

• 37 die zelf onder 
invloed hadden gewerkt

Stap 1 Stap 2 Stap 3 Stap 4

Werkgeversenquête 1.471

• Zware industrie: 251

• Bouwnijverheid: 224

• Groot- en detailhandel: 273

• Spec. zakelijke diensten: 257

• Gezondheidszorg: 228

• Overheid & onderwijs: 238
• Openbaar bestuur: 114
• Onderwijs: 124

Steekproef werkgevers
251Zware industrie

219 Aardolie-industrie

3020 Chemische industrie

721 Farmaceutische industrie

4922 Rubber- en kunststofproductie-industrie

2523 Bouwmaterialenindustrie

1124 Basismetaalindustrie

12725 Metaalproductie-industrie
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Steekproef werkenden
In welke sector bent u op dit moment werkzaam? (n=317)

68% werkt met kwetsbare personen 
en/of met machines/gevaarlijke 
stoffen/rijdende voertuigen/precisie-
apparatuur

32% geen ‘risicovol’ beroep

68% werkt met kwetsbare personen 
en/of met machines/gevaarlijke 
stoffen/rijdende voertuigen/precisie-
apparatuur

32% geen ‘risicovol’ beroep
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1%

0%
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0% 10% 20%

Gezondheids- en welzijnszorg,
kinderopvang

Transport, logistiek, vervoer en opslag

Groothandel, detailhandel, tussenhandel, 
reparatie van auto’s en motoren

Industrie, energievoorziening,
waterbedrijven, afvalbeheer,…

Openbaar bestuur en overheidsdiensten

Financiële dienstverlening

Overige zakelijke dienstverlening

Informatie en communicatie

Onderwijs

Bouwnijverheid en onderhoud

Horeca

Cultuur, sport en recreatie

Overige dienstverlening

Verhuur en handel van onroerend goed

Landbouw, bosbouw en visserij

Anders, namelijk:

Dat weet / zeg ik liever niet

Zorgt onder invloed zijn 
van alcohol en drugs op de 
werkvloer voor 
veiligheidsproblemen?
Onderzoeksvraag 1
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Ervaringen van werkgevers in 7 sectoren
Ervaringen, gevolgen en ongevallen als percentage in onze steekproef

100 %

14 %

Ervaring met/ vermoeden 
van AD op de werkvloerTotaal

4,6 %

Negatieve gevolgen

0,2 %

Ongeval
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Ervaringen met medewerkers die onder invloed van alcohol en drugs 
aan het werk zijn

Gemiddeld ging het om: 
2 personen 
per organisatie

Gemiddeld ging het om: 
2 personen 
per organisatie

Is het de afgelopen twee jaar wel eens is voorgekomen, of dat er het vermoeden is geweest dat één of 
meerdere werknemers tijdens het werk onder invloed waren van alcohol of drugs? (n = 1.471)

21% 20%

16%
14%
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14%
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Kans op ervaring met medewerkers onder
invloed is groter:

1. Bij grotere bedrijven

2. Bij bedrijven die werken met externe 
inhuur
(3x zo vaak ervaring met AD-gebruik)

Let wel: tussen deze twee factoren zit ook
een correlatie
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Typen middelen en moment van gebruik

Meest gebruikt (volgens werkgevers en werkenden):
1. Alcohol
2. Cannabis
3. Cocaïne
4. Andere ‘uppers’ (ecstasy, speed, amfetamine)

Meeste gebruik voorafgaand aan werktijd
verschillende beelden van hoeveelheid tijdens werk gebruikt
• Zelfrapportage: 16% tijdens werktijd
• Werkgevers: 31% tijdens werktijd
• Collega’s: 41% tijdens werktijd

Ervaringen van werkgevers in 7 sectoren
Ervaringen, gevolgen en ongevallen als percentage in onze steekproef

100 %

14 %

Ervaring met/ vermoeden 
van AD op de werkvloerTotaal

4,6 %

Negatieve gevolgen

0,2 %

Ongeval
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Ingezoomd op de bedrijven die ervaring 
hebben met medewerkers onder invloed van 
alcohol of drugs

1. De een ruime meerderheid van de 
werkgevers geeft aan dat er geen nadelige 
gevolgen zijn geweest

2. Tussen de sectoren relatief kleine 
verschillen

3. Alleen in de bouwnijverheid was het 
aandeel met nadelige gevolgen relatief 
hoog. 

47%

30%

29%

28%

25%

25%

14%

33%

53%

70%

70%

71%

75%

73%

71%

67%

14%

Bouwnijverheid

Zware industrie

Specialistische zakelijke
diensten

Groot- en detailhandel

Openbaar bestuur

Gezondheidszorg

Onderwijs

Totaal

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ja Nee Weet niet/geen antwoord

Hebben de gevallen waarvan u weet of vermoedt dat medewerkers 
onder invloed aan het werk zijn geweest, de afgelopen twee jaar 
daadwerkelijk geleid tot nadelige gevolgen? (n=292)

Ervaringen van werkgevers in 7 sectoren
Ervaringen, gevolgen en ongevallen als percentage in onze steekproef

100 %

14 %

Ervaring met/ vermoeden 
van AD op de werkvloerTotaal

4,6 %

Negatieve gevolgen

0,2 %

Ongeval

Een derde van de 
bedrijven met ervaring 
van AD op de werkvloer 
rapporteerde gevolgen
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39%
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1%
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1%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Verzuim

Gevoel van ongemak of onveiligheid bij collega's

De werksfeer is verslechterd

Klanten/cliënten etc. zijn onjuist behandeld

Anders

Stagnatie of stilvallen van processen

De samenwerking tussen collega's is verslechterd

Er zijn producten of diensten geleverd met fouten

Er heeft zich een ongeval voorgedaan

Er zijn administratieve fouten gemaakt in het nadeel van onze klanten

Er heeft zich een gevaarlijk incident voorgedaan

Er zijn administratieve fouten gemaakt met financiële consequenties

Eén of meerdere personen hebben psychische klachten gekregen

Weet niet/geen antwoord

Eén of meerdere personen zijn fysiek gewond geraakt

Eén of meerdere personen zijn overleden

Nadelige gevolgen ervaren door werkgevers (n=68)
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Ervaringen van werkgevers in 7 sectoren
Ervaringen, gevolgen en ongevallen als percentage in onze steekproef

100 %

14 %

Ervaring met/ vermoeden 
van AD op de werkvloerTotaal

4,6 %

Negatieve gevolgen

0,2 %

Ongeval

5% van de bedrijven waar 
negatieve gevolgen waren 
betrof het een ongeval

Medewerkersperspectief (n=277)

1. Gevolgen veelal op het gebied van sociale veiligheid en 
werksfeer.
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Ik voelde me er ongemakkelijk door

De kwaliteit van onze producten of
diensten verslechterde erdoor

De onderlinge samenwerking
verslechterde erdoor

De werksfeer verslechterde erdoor

Ik voelde me er onveilig door

Er zijn administratieve fouten
gemaakt

Klanten of patiënten zijn onjuist
behandeld

Er is bijna een ongeluk door gebeurd

Er is een ongeluk door gebeurd

Iets anders, namelijk:

Geen nadelige gevolgen

Weet niet

Dat zeg ik liever niet
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Medewerkersperspectief (n=277)

1. Gevolgen veelal op het gebied van sociale veiligheid en 
werksfeer.

2. Ook gevolgen voor kwaliteit van producten en diensten
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Medewerkersperspectief (n=277)
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Conclusie
Onderzoeksvraag 1

Beperkte veiligheidsrisico’s
Gevaarlijke incidenten door middelengebruik zijn 
zeldzaam. 

Gevolgen zijn vooral verzuim, slechtere werksfeer en 
gevoel van onveiligheid, met zelden fysieke schade.
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Kunnen AD-testen bijdragen 
aan het verhogen van de 
veiligheid op de werkvloer?
Onderzoeksvraag 2

Context: “testen als sluitstuk voor AD-beleid”

De context: redenen voor gebruik
Weet of vermoedt u waarom deze 
medewerker(s)/uw collega’s alcohol of drugs 
gebruikt/gebruiken? 

Vooral recreatief gebruik of verslaving

* = alleen aan één van de twee groepen gevraagd

22%

5%

0%

0%

1%

4%

6%

32%

40%

0%

18%

0%

9%

6%

3%

22%

34%

45%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Dat zeg ik liever niet

Nee, daar heb ik geen idee van

Anders

Vanwege spanningen die het werk oplevert*

Om werkprestaties te verbeteren

Bij ons op het werk is het een beetje een
gewoonte om alcohol of drugs te gebruiken

Psychische problemen*

Vanwege persoonlijke of huiselijke problemen

Om bij ziekte/pijn/kater/etc. te kunnen blijven
doorwerken*

Vanwege een verslaving

Recreatief gebruik (op een feestje, bij het
uitgaan, festivalbezoek, etc.)

Werkenden Werkgevers
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Redenen voor gebruik
Weet of vermoedt u waarom deze 
medewerker(s)/uw collega’s alcohol of drugs 
gebruikt/gebruiken? 

Vooral recreatief gebruik of verslaving

Persoonlijke/huiselijke problemen en 
werkgerelateerde redenen worden relatief vaker 
door werkenden genoemd

* = alleen aan één van de twee groepen gevraagd
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Bij ons op het werk is het een beetje een
gewoonte om alcohol of drugs te gebruiken

Psychische problemen*

Vanwege persoonlijke of huiselijke problemen

Om bij ziekte/pijn/kater/etc. te kunnen blijven
doorwerken*

Vanwege een verslaving

Recreatief gebruik (op een feestje, bij het
uitgaan, festivalbezoek, etc.)

Werkenden Werkgevers

Context: Veel maatregelen volgens werkgevers (n=1.471)

AandeelMaatregel

95%WG gaat in gesprek met een medewerker van wie duidelijk is dat hij/zij onder invloed aan het werk wil of is

95%WG ontzegt een medewerker de toegang tot de werkplek wanneer duidelijk is dat hij/zij onder invloed is

94%WG gaat in gesprek met een medewerker van wie wordt vermoed dat hij/zij onder invloed aan het werk wil of is

92%WG heeft een aantal bij iedereen bekende aanspreekpunten bij wie medewerkers zich kunnen melden als ze het gesprek 
willen aangaan over een collega van wie ze weten of vermoeden dat deze wel eens onder invloed aan het werk is

85%WG heeft een aantal bij iedereen bekende aanspreekpunten tot wie medewerkers met een alcohol- of drugsprobleem 
zich kunnen wenden voor een gesprek of om hulp

79%WG biedt hulp aan een medewerker die geregeld onder invloed verkeert van alcohol of drugs

78%WG legt een sanctie (denk aan inhouden van loon of ontslag) op aan een medewerker die herhaaldelijk op het werk onder 
invloed van alcohol of drugs verkeert

78%WG en de werknemers hebben duidelijke afspraken gemaakt over wat wel en niet kan met betrekking tot alcohol en drugs 
op de werkvloer

67%WG biedt een medewerker die afgekickt is van alcohol en drugs begeleiding aan om terugval te voorkomen

63%WG heeft een expliciet verbod op het gebruik van alcohol en drugs binnen het bedrijf

60%WG ontzegt een medewerker de toegang tot de werkplek bij het vermoeden dat hij/zij onder invloed is

37%Binnen organisatie is geen alcohol beschikbaar, ook niet bij formele en informele bijeenkomsten

26%WG geeft voorlichting over de risico's van het onder invloed van alcohol of drugs uitvoeren van werkzaamheden

22%WG beschikt over een gespreksprotocol voor het voeren van gesprekken met medewerkers over alcohol en drugs

14%WG kan medewerkers testen op sporen van alcohol of drugs

11%WG kan met behulp van een 'drugshond' nagaan of er drugs binnen het bedrijf aanwezig zijn
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Vraag: op welke wijze besteedt uw werkgever aandacht aan 
alcohol- en drugsgebruik? (Meerdere antwoorden mogelijk)

Werkenden herkennen grote inzet op 
preventie en actief handelen bij 
werken onder invloed niet

Context: perceptie werkenden van AD-beleid werkgever

64%

38%

34%

30%

26%

13%

11%

3%

3%

16%

0%

3%

1%

Er is een regel dat onder invloed van alcohol of drugs
werken verboden is

De werkgever gaat het gesprek aan met een collega van
wie men weet of vermoed dat hij/zij wel eens onder…

Er is een functionaris waar medewerkers terecht kunnen
als ze zelf problemen hebben met alcohol- of…

Er is een functionaris waar medewerkers terecht kunnen
als ze denken dat een collega onder invloed werkt.

Een medewerker die onder invloed is wordt de toegang
tot de organisatie ontzegd

Er is voorlichting over alcohol en drugsgebruik

Op bedrijfsfeesten, symposia e.d. wordt geen alcohol
geschonken

Er wordt wel eens met een hond naar drugs gezocht
(bijv. bij de kluisjes van medewerkers)

Er worden alcohol- of drugstesten uitgevoerd

Niet: mijn werkgever besteedt geen aandacht aan
alcohol- en drugsgebruik

Dat zeg ik liever niet

Dat weet ik niet

Op een andere manier, namelijk:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

De werknemers met een 
gevaarlijk/risicovol beroep geven 
relatief vaker aan dat hun werkgever 
aandacht besteedt aan alcohol- en 
drugsgebruik. 

Context: aanspreekcultuur
Meerderheid van de medewerkers:
• Spreekt een collega (mogelijk) onder 

invloed niet aan

• Rapporteert de collega niet bij een 
leidinggevende

• Geeft aan dat de leidinggevenden de 
medewerker niet altijd aanspreken

En gebruikers zelf zijn meestal niet 
aangesproken
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Behoefte aan het inzetten van alcohol- of drugstesten (n=1.471)
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Openbaar bestuur
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Gezondheidszorg

Bouwnijverheid

Specialistische zakelijke 
diensten

Onderwijs

Totaal

0% 2% 4% 6% 8%

Alcoholtesten

Drugstesten Rond de 5% van alle geënquêteerde 
bedrijven wil kunnen testen

Bedrijven zijn verdeeld of ze het hele 
personeel of specifieke personen 
willen testen

41%

39%

20%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Door het testen is er
minder alcohol-
/drugsgebruik

Het testen heeft geen
effect gehad

Weet niet/geen
antwoord

Ervaringen met testen

• Relatief grootste effect in de 
bouwnijverheid

• Een systematische review van de 
wetenschappelijke literatuur laat zien dat 
er weinig tot geen wetenschappelijke 
onderbouwing is van de effectiviteit van 
alcohol- en drugstesten op de werkvloer

49 werkgevers in onze enquête hadden 
ervaring met alcohol- of drugstesten
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Perspectief werkenden met AD-ervaring

47%

27% 26%

Goed idee Slecht idee Weet niet/geen
mening

Wat vinden collega’s van personen die onder invloed 
werkten van AD-testen? (n=277)

Wat zouden personen die zelf onder invloed hebben 
gewerkt doen als er AD-testen zouden zijn? (n=37)

5%

8%

11%

11%

11%

19%

22%

30%

0% 20% 40%

Dat zeg ik liever niet

Anders, namelijk:

Ik zou mijn gedrag niet veranderen

Ik zou een andere baan zoeken

Dat weet ik niet

Ik zou helemaal stoppen met het
gebruik van alcohol/drugs

Ik zou ervoor zorgen dat ik niet werd
betrapt

Ik zou niet meer onder invloed naar
werk komen

Let op: er is een verschil tussen intentie en gedrag

Conclusies
1. Beperkte veiligheidsrisico’s
Gevaarlijke incidenten door middelengebruik zijn 
zeldzaam. 

Gevolgen zijn vooral verzuim, slechtere werksfeer en 
gevoel van onveiligheid, met zelden fysieke schade.

2. Effect en draagvlak AD-testen lijken beperkt
Organisaties en medewerkers hebben beperkte 
behoefte aan testen. Veiligheidswinst lijkt niet 
gegarandeerd. 

Er lijkt bovendien meer ruimte voor grotere focus op:
• proactief AD-beleid (voorlichting, ondersteuning, 

veiligheidscultuur)
• Creëren van aanspreekcultuur 
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Vragen?
Hartelijk bedankt voor uw aandacht

Lees het volledige rapport na via:
https://panteia.nl/actueel/nieuws/alcohol-
en-drugs-op-de-werkvloer/

Of scan de QR-code:

Toetsvraag
Welk aandeel van de bedrijven in onze 
enquête heeft ervaring met (of het 
vermoeden van) medewerkers die onder 
invloed van alcohol of drugs werkten?

4 %

14 %

33 %

A

B

C

D 44 %


