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e OECD Richtlijnen:

Bestrijken een breed gebied; uniek instrument voor bevordering
van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen

Niet juridisch verplichtend, maar de regering verwacht van
Nederlandse MNQO's dat zij zich aan de richtlijnen houden.

Overtredingen kunnen serieuze consequenties hebben

Een belangrijk instrument voor conflictoplossingen en mediation



Aanbevelingen voor verantwoord ondernemen:

e Algemene beginselen voor bedrijfsbeleid

e Informatieverstrekking

e Mensenrechten

e Werkgelegenheid en arbeidsverhoudingen

e Milieu

e Bestrijding van corruptie, omkopingsverzoeken, en afpersing
e Consumentenbelangen

e Wetenschap en technologie

e Mededinging

e Belastingen

Herzien in 2011



Due diligence staat centraal sinds 2011!

Bedrijven behoren op risico’s gebaseerde due diligence uit te
voeren, om daadwerkelijke en potentiéle ongunstige effecten
van hun bedrijfsvoering te identificeren, te voorkomen en te
verminderen, en zich rekenschap te geven over hoe zij deze
effecten aanpakken.

Bedrijven moeten voorkomen dat zij met hun eigen activiteiten
ongunstige effecten op zaken die aan de orde komen in de
Richtlijnen veroorzaken of daartoe bijdragen, en zulke effecten
aanpakken wanneer zij zich voordoen.

Ze moeten een ongunstig effect trachten te voorkomen of
verminderen wanneer zij niet hebben bijgedragen aan dat
effect, maar waar dat effect toch direct verbonden is aan hun
activiteiten, producten of diensten via een zakelijke relatie.



e Avoid causing or contributing to adverse impacts and adress
such impacts when they occur

e Seek to prevent or mitigate an adverse impact when they have
not contributed to that impact, when the impact is
nevertheless directly linked to their operations, products or
services by a business relationship

e Encourage business partners, including suppliers and sub-

contractors, to apply principles of responsible business conduct
compatible with the Guidelines



Nationaal Contact Punt:

Ieder OESO land moet een NCP opzetten met als taken:

e Bewustwording van de OESO Richtlijnen bij het bedrijfsleven,
vakbonden en NGO's

* Waaronder assistentie bij dilemmma’s in de implementatie van de richtlijnen
(bijvoorbeeld het faciliteren van een informele dialoog)

* Assistentie bij het indienen van een melding

e Toepassen van het in de Richtlijnen opgenomen

klachtenmechanisme
* Door NCP-ers zelf of externe mediators
+ Sterk oplossingsgericht (“looking forward”)
* Door een constructieve dialoog met lange termijn perspectief



NCP in Nederland

4 independent members:

Lodewijk de Waal (voorzitter

Herman Mulder / Fred van Haasteren

Melanie Peters

Maartje van Putten



Achtergrond onafhankelijke leden:

e Wetenschap
e NGO
e Vakbond

e Bedrijfsleven

Aanstelling door de Minister van Handel en
Ontwikkelingssamenwerking voor 4 jaar; herbenoembaar

Onafhankelijk sedert 2006



NCP in Nederland

4 adviserende leden:

e Herman Bavinck (Infrastructuur & Milieu)

e Aart-]Jan Bette (Sociale Zaken & Werkgelegenheid)
e Gerbert Kunst (Economiaken Affairs)

e Marjan Schippers (Buitenlandse Zaken)

4 NCP+ leden:

e Alexandra van Selm (SERIMVO)
e Marhijn Visser (VNO-NCW)

e Lucia van Westerlaak (FNV)

e Joseph Wilde (OECD Watch)



NCP Procedure for specific instances

Phase 1: Initial Assessment
> Confirmation of receipt
(within 7 business days after receipt by the NCP, confirmation to notifier and the
business involved)
> Initial Assessment
(wherever possible, within 3 months of receipt of the notification; publication on

Phase 2: Dialogue/ further consideration
(wherever possible, within 6 months of completing the initial assessment)

Phase 3: Final statement
(wherever possible within 3 months of completing the phase of further
consideration/dialogue; publication on )




Agehandelde en publiek gemaakte zaken

1. Nidera: arbeidsomstandigheden en sector brede follow-up

2. NUON: arbeidsvoorwaarden toepasselijk voor sub-contractors;
verantwoordelijkheid in de waardeketen

3. ARCELOR MITTAL: overeenstemming tussen NGO en
staalbedrijf over het opzetten van een community
development fund (leidende NCP: Luxemburg)

4. APG /POSCO: overeenstemming tussen NGO en pensieonfonds
over gebruik van invloed bij relatief kleine investeringen
(andere NCP’s: Zuid Korea, Noorwegen)



Afgehandelde en publiek gemaakte kwesties

5. Mylan: pharmaceutisch bedrijf dat medicijnen produceerde,
gebruikt bij de doodstraf in de VS, overeenstemming bereikt
over niet langer verstrekken

. SHELL: transparantie over olielekkage in de Niger Delta
. G-star: vakbondsrechten in India

0O N O

. RABO: investering in Palm Olie




Er zijn ook kwetsbaarheden in het instrumentarium van het NCP

e Alleen de grotere en goed georganiseerde NCP’s met budgettaire
mogelijkheden lijken goed te functioneren

e Voor klagers is het en hele opgaaf om een procedure te beginnen en vol
te houden: de drempel is soms (te) hoog

e Bij ernstige schendingen in het verleden is het moeilijk je te
concentreren op het principe “forward looking

e Sommige NGO’s willen NCP ook gebruiken als schandpaal
e Bij ernstige schendingen is “forward looking” problematisch

e Het werken met andere NCP’s met geheel verschillende procedures en
opvattingen is soms moeizaam

e Harde sancties ontbreken, anderzijds het risico van juridificering
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